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摘 要 : 随 着 新 媒体 环境 的 日 渐 成 就 ， 人 们 看 剧 的 形式 也 在 发 生 着 变化 ， 网 剧 成 为 一 些 观 众 首选 的 一 种 形式 ， 如 何 让 网 剧 在 
新 媒体 形式 下 得 到 有 效 传播 ， 让 网 剧 的 受众 范围 越 来 越 大 ， 本 文 从 网 剧本 身 特点 出 发 ， 通 过 抽样 调查 法 ， 在 网 络 发 放 调查 问 
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卷 ， 分 析 新 媒体 形式 下 的 传播 方式 和 形式 的 可 能 性 ， 并 结合 新 技术 试 分 析 未 来 可 发 展 的 可 能 性 。 
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计算 机 和 互联 网 的 产 出 为 网 剧 的 产生 葛 定 了 基础 ， 
最 早期 的 网 剧 产 生 于 美国 ，1955 年 讲述 海滨 生活 的 《地 
点 》 "2009 年 11 月 ,土豆 网 和 中 影集 团 联 合 制 作 了 《 Mr 
雷 》， 中 国 网 剧 初 见 稚 形 ， 开 始 发 展 。 

随 着 5G 时 代 的 来 临 ， 新 媒体 的 迅猛 发 展 ， 为 网 剧 的 
制作 和 传播 带 来 更 多 机 遇 与 发 展 。 新 媒体 平台 和 渠道 的 
不 断 拓展 ， 新 媒体 环境 下 的 网 剧 传播 实现 了 较 大 的 发 展 
和 突破 。 相 比 于 传播 电视 剧 ， 新 媒体 环境 下 的 网 剧 传播 
优势 不 言 而 喻 。 


数据 来 源 : 《电视 指南 > 


1. 新 媒体 环境 下 网 剧 传播 优势 

在 新 媒体 攻 勃 发 展 的 语 境 下 ， 网 剧 因 自身 的 传播 特 
点 迎合 了 新 媒体 的 传播 方式 ， 另 外 它 建 立 在 网 络 传播 基 
础 上 的 特性 使 得 网 剧 的 受众 范围 更 广 。 通 过 大 数据 掌握 
受众 心理 ， 更 加 精准 化 地 迎合 观众 ， 迎 合 时 代 的 文化 理 
念 和 情感 营销 ， 使 观众 认同 感 更 加 强烈 。 互 联网 的 实效 
性 让 网 剧 的 完 播 率 和 二 次 传播 更 加 及 时 有 效 ， 从 而 实现 
传播 效果 的 最 大 化 。 
1.1 传播 平台 更 广 

依托 互联 网 的 发 展 ， 多 种 新 媒体 视频 平台 的 兴起 ， 
网 剧 可 实现 多 平台 、 多 场景 化 的 播放 ， 观 众 的 观 影 渠道 更 
多 ， 观 影 更 加 便捷 。 观 众 可 以 通过 便携 式 的 电子 设备 ， 比 
如 笔记 本 、 手 机 、 平 板 等 电子 工具 进行 视频 观看 。 在 家 中 
电脑 上 没有 看 完 的 剧 ， 可 以 在 坐 公交 、 地 铁 时 继续 观看 。 
1.2 多 种 类 传播 

与 多 剧 集 的 连续 剧 内 容 不 同 ， 网 剧 依托 新 媒体 平台 ， 
实现 了 多 类 型 的 呈现 形式 ， 在 内 容 宣传 上 实现 多 平台 ， 精 
剪辑 的 内 容 宣 传 ， 并 可 通过 短视 频 平 台 进 行内 容 宣传 。 多 
平台 、 多 方式 、 多 种 类 的 传播 ， 使 得 网 剧 的 传播 速度 和 效 
率 更 快 ， 传 播 效 果 更 佳 。 比 如 网 剧 《 白 夜 追 四 》， 在 播放 
的 同时 ， 各 个 短视 频 平 台 会 同步 上 新 精简 版 的 悬疑 情节 短 


视频 ， 激 发 观众 的 猎奇 感 ， 从 而 达到 宣传 作用 。 网 剧 在 播 
放 的 时 候 也 会 在 各 大 公众 平台 的 文字 中 看 到 相关 的 软文 内 
容 宣传 ， 让 这 部 网 剧 的 预告 形式 更 多 元 化 ， 内 容 更 丰富 ， 
吸引 力 更 大 ， 从 而 为 这 部 网 剧 带 来 了 不 错 的 口碑 和 流量 。 
1.3 黏合 度 更 高 
随 着 互联 网 和 视频 技术 的 更 新 ， 网 剧 的 创造 除了 内 
容 的 创新 , 在 形式 上 也 在 不 断 的 运用 新 的 技术 进行 探索 ， 
依托 VR/AR 技术 的 不 断 发 展 和 创新 ， 网 剧 开始 从 技术 层 
面 进 行 突破 ， 从 而 产生 了 互动 网 剧 。 互 动 网 剧 的 出 现 使 
得 网 剧 的 内 容 更 加 迎合 观众 的 选择 ， 剧 情 的 发 展 紧密 由 
合 观看 者 心理 , 使 得 内 容 的 认可 度 更 高 , 观众 的 茜 性 更 强 。 
网 剧 《 龙 岭 迷 窟 之 最 后 的 搬 山 道人 》 就 是 尝试 运用 了 互 
动 的 形式 ， 让 观众 自行 选择 里 面 的 角色 道具 ， 是 现 阶段 
国内 对 于 互动 剧 的 一 次 颇具 代表 性 的 尝试 。 


(图 片 来 源 于 网 络 蕉 图 ) 


2. 网 剧 传播 策略 
网 络 传播 本 身 借 助 互 联网 的 力量 可 以 获得 传播 的 实 
效 性 ， 但 是 对 于 不 同 的 平台 因为 定位 不 同 ， 用 户 的 喜好 
不 同 ， 网 剧 要 想 在 广阔 的 新 媒体 领域 获得 更 多 的 曝光 量 
和 流量 就 要 根据 不 同 新 媒体 媒介 平台 特征 来 进行 内 容 的 
产 出 ， 网 剧 的 传播 实现 了 多 形式 、 多 渠道 的 传播 。 
2.1 多 渠道 模式 
随 着 微 信 、 微 博 、 拌 音 、 知 乎 等 新 媒体 平台 的 迅速 
发 展 ， 很 多 网 剧 运 用 各 个 平台 的 传播 特点 建立 起 自身 的 
传播 内 容 , 根据 平台 的 粉丝 定位 和 规则 , 来 进行 内 容 分 解 ， 
将 分 解 的 内 容 投 入 到 现 有 的 大 流量 粉丝 平台 ， 从 而 达到 
传播 效果 的 最 优化 。 比 如 网 剧 《 法 医 秦 明 》 在 播 出 的 时 
候 就 运用 了 微 信 的 软文 宣传 、 微 博 的 话题 宣传 以 及 关键 
画面 的 短视 频 剪 辑 宣传 等 方式 , 从 各 个 渠道 为 剧 集 造 势 ， 
也 吸引 了 不 同年 龄 、 不 同 层次 的 观 影 群体 。 
2.2 多 平台 互通 
网 络 受 众 并 非 在 一 个 封闭 的 空间 里 获取 信息 ， 实 际 
上 他 们 经 常 处 于 一 个 社会 化 的 环境 中 ， 受 众 之 间 会 产 
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各 种 各 样 的 联系 他们 彼此 间 容 易 形 成 相互 的 影响 。 

种 连接 不 仅 改 变 了 传播 模式 ， 也 影响 了 人 们 的 社会 关系 。 
从 受众 角度 看 连通 性 有 三 个 方面 的 影响 ， 其 一 受众 间 的 
相互 影响 ， 可 以 超越 时 空 ， 影 响 程 度 也 往往 是 较 大 的 ， 
而 这 意味 着 信息 流 和 意见 流 的 四 通 八 达 ， 并 由 此 带 来 控 
制 的 困难 。 这 种 连通 性 也 意味 着 一 种 高 度 的 聚合 性 ， 这 
使 得 分 散 隐秘 的 个 人 选择 外 化 为 一 种 集体 的 选择 ， 使 弱 
| 集成 一 种 强大 的 集体 声音 ， 但 这 种 集体 的 
选择 和 声音 并 不 同 于 民意 ， 他 们 也 并 非 总 并 
非 总 是 带 来 积极 的 效果 。 中 在 网 剧 的 弹 幕 评论 和 留言 就 
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用 ,传播 网 络 中 的 个 体 化 节点 ， 也 是 新 媒体 新 的 传播 结 
构 中 的 基本 单元 ， 每 个 个 体 都 是 信息 的 生产 者 、 传 播 者 
和 消费 者 。 

用 户 可 通过 自己 的 账号 来 发 布 相关 信息 ， 尽 管 自 媒 
体 的 内 容 生产 多 数 是 非 制度 化 的 ， 有 时 也 是 碎片 的 、 随 
意 的 ， 但 是 新 媒体 赋予 了 个 体 自我 表达 的 权利 。 每 个 个 
体 贡 献 的 内 容 ， 也 影响 着 整个 内 容 生 态 。 网 剧 的 传播 
更 多 时 候 需 要 依赖 于 信息 的 生产 者 ， 这 部 分 评 ; 从 的 信息 
生产 者 就 是 观众 ， 无 论 弹 幕 还 是 评论 还 是 转发 到 别 的 自 
媒体 平台 ， 观 众 所 有 评论 的 信息 对 网 剧 的 传播 起 到 了 至 


可 以 看 出 不 同 “ 阵 营 ” 观 众 的 观点 ， 并 会 产生 不 同 阵 营 
的 评论 ， 在 观 影 的 同时 得 到 信息 的 交流 ， 使 得 观 影 感受 
的 碰撞 更 加 激烈 ， 观 众 参与 度 更 高 。 
2.3 多 领域 开放 

网 络 传播 开放 性 的 微观 表现 是 传播 过 程 的 开放 性 ， 
从 时 间 上 看 与 传统 媒体 相 比 ， 网 络 可 以 全 天 候 的 处 于 信 
息 发 布 的 状态 ， 最 新 的 评论 和 消息 都 具有 可 视 化 、 透 明 
度 高 的 开放 性 ， 和 受到 出 版 周期 播 出 时 段 等 限制 的 传统 
媒体 形成 鲜明 的 对 比 ， 网 络 传播 过 程 的 各 个 要 素 与 环节 
都 处 于 开放 状态 。 在 政策 和 监管 的 规范 下 ， 网 剧 的 质 
量 也 不 断 在 提升 。 网 剧 顺 应 网 络 传播 的 开放 性 ， 能 够 实 
时 地 播放 弹 幕 和 呈现 出 评论 ， 师父、 
动 领域 发 展 良 好 。 比 如 互动 网 剧 《 他 的 微笑 》， 六 
ee lt 
桥 段 的 选择 。 可 以 通过 这 个 不 同 的 选择 ， 剧 情 会 有 不 一 
样 的 发 展 ， 也 可 以 选择 和 不 同 的 男 主 发 展 感情 。 一 共有 
21 个 选择 、17 种 结局 。 让 观众 在 观 影 的 同时 实时 参与 到 
剧情 中 ， 能 够 更 加 真实 的 感受 剧情 ， 体 会 角色 感受 ， 从 
而 提升 观 影 者 对 剧情 的 感知 能 
2.4 多 层次 共 赏 

网 剧 的 传播 更 多 依赖 于 效果 和 影响 产生 和 波及 的 过 
程 ， 网 络 用 户 的 口碑 会 影响 到 网 剧 的 播放 流量 ， 也 会 影响 
接 下 来 网 剧 创作 的 选 题 和 内 容 。 在 笔者 发 放 110 份 调查 问 
卷 中 , 喜欢 收看 网 剧 的 受众 年 龄 大 多 集中 在 20-30 岁 之 间 。 
45.13% 的 观众 都 偏好 10-20 集 的 短 剧 。 以 青年 观众 为 收视 
主体 ， 受 众 的 收视 习惯 在 发 生变 化 。 受 众 由 0 
0 节奏 时 代 

oo 
es 观众 对 于 网 剧 的 审美 需求 也 同 
步 提 高 ， 网 络 自制 剧 呈 现 出 后 现代 主义 美学 与 青年 亚 文化 
的 特点 ， 即 边缘 性 、 颠 覆 性 、 批 判 性 。 如 今 许 多 网 络 剧 呈 
现 出 的 “ 爽 感 ” 顺 应 了 现代 观众 的 期 待 视界 与 审美 心理 ， 
改变 了 网 剧 被 淘汰 的 命运 。 


/20SLF: 796% 


-@- 10-20 集 : 45.13% 


(来 源 : 问卷 调查 结果 ) 


3. 从 观众 出 发 探讨 网 剧 传播 的 可 能 性 方式 
在 新 媒体 的 环境 中 ， 作 为 用 户 的 个 人 起 到 重要 的 作 


关 重 要 的 作用 。 

在 信息 流动 中 , 每 个 观众 都 扮演 着 开关 和 “中 继 器 ” 
的 角色 。 对 于 符合 自己 需要 的 内 容 ， 个 体会 选择 转发 ， 
这 就 打开 了 开关 和 中 继 器 ， 推 动 信息 的 放大 在 
OS a i dni de Be 领袖 自 
组 织 机 制 的 作用 。 各 好 下部 会合 从 在 了 之 所 
产生 不 同 的 ， 心理 感受 , 部 分 观众 会 把 这 种 感受 通过 文字 ， 
短视 频 等 方式 发 布 在 互联 网 上 。 每 个 人 的 观点 是 不 同 的 ， 
但 是 都 会 产生 正方 和 反方 两 个 方面 ， 这 种 阵营 式 的 观点 
对 抗 也 是 话题 产生 的 基础 ， 使 得 网 剧 的 内 容 在 网 络 进行 
更 广泛 的 草 延 ， 起 到 了 一 定 的 传播 作用 。 

在 个 体 化 节点 里 ， 用 户 往往 足 不 出 户 便 能 获得 来 
自 自 媒体 或 他 人 的 信息 ， 这 是 因为 他 们 的 社交 关系 扮 
演 了 信息 源 的 角色 ， 即 使 用 户 不 使 用 任何 资讯 客户 端 ， 
他 们 也 可 能 在 朋友 圈 或 者 其 他 交流 平台 获取 丰富 的 信 
息 。 当 然 很 多 时 候 ， 当 信息 不 能 完全 满足 他 们 的 需求 
时 ， 他 们 会 主动 出 击 去 寻找 更 多 自己 需要 的 内 容 。 网 
剧 除 了 内 容 的 产 出 会 带 来 传播 的 效果 ,很 多 流量 不 错 
的 网 剧 带动 其 他 产业 的 发 展 , 很 多 网 剧 为 平台 自制 剧 ， 
需要 付费 观看 ， 好 的 网 剧 除了 会 带 来 好 的 口碑 对 于 平 
台 的 付费 行为 也 会 起 到 一 定 的 促进 作用 。 除 此 之 外 ， 
偶像 艺人 带 来 的 粉丝 线 下 消费 也 是 信息 消费 的 一 种 ， 
网 剧 会 产生 一 些 延伸 产品 ， 比 如 手 办 ,书签 等 产品 ， 
从 而 实现 内 容 的 转化 。 

在 新 媒体 传播 目 浙 成 训 的 今天 ， 技术 的 演进 也 为 新 
pa ae ， 随 着 5G 技术 、 人 工 
智能 技术 的 不 断 完善 和 发 展 ， 技 术 在 丰富 互联 网 功能 的 
同时 ， 也 在 丰富 和 发 展 人 的 连接 形式 ， 这 种 沟通 连接 方 
式 给 网 剧 带 来 更 便捷 和 多 样 化 的 创作 可 能 性 。 
3.1 提升 连接 效率 ， 实 现 无 障碍 沟通 

互联 网 的 发 展 ， 让 人 类 的 通讯 实现 了 实时 沟通 ， 现 
在 的 网 剧 在 实时 沟通 上 也 呈现 出 多 样 形式 ， 比 如 弹 幕 、 
留言 等 形式 。 未 来 的 智能 翻译 等 技术 将 进一步 提升 连接 
的 效率 。 智 能 翻译 的 应 用 领域 虽 不 局 限于 人 ， 但 是 主要 
应 用 方向 应 该 是 人 与 人 的 沟通 。 使 用 不 同 语言 的 用 户 间 
的 连接 与 交互 将 出 现 一 种 无 障碍 界面 ， 为 打破 观众 在 观 
看 网 剧 时 的 语言 交流 壁 牟 提供 了 可 能 性 。 中 另外， 智能 
翻译 也 可 以 根据 内 容 实 时 翻译 剧情 ， 结 合 角 色 本 身 的 音 
色 和 音质 ， 进 行 多 样 转 化 ， 为 突破 地 域 、 国 别 限制 的 关 


系 网 扩张 提供 了 可 能 性 。 ee， 
部 分 因 语 言 受 限 制 的 人 群 有 了 更 多 的 观 影 可 能 性 ， 也 增 
加 了 剧情 的 趣味 性 。 
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